
औद्योगिक संबंध संहिता, 2020 

औद्योगिक संबंध संहिता विगिन्न श्रम संहिताओं में से एक िै। टे्रड यूगनयन अगधगनयम, 1926; औद्योगिक गनयोजन 
(स्थायी आदेश) अगधगनयम, 1946 और औद्योगिक वििाद अगधगनयम, 1947 के प्रासंगिक प्रािधानों को इस नई संहिता 
में संशोगधत, तकक संित और सरलीकृत हकया िया िै। िाल में अगधगनयगमत अन्य तीन श्रम संहिताओं की िी िााँगत 
इस संहिता का उदे्दश्य िी श्रम कानूनों के प्रितकन में िगत,पारदगशकता और साथ िी साथ जिाबदेिी लाना और गनयोक्ता-
कमकचारी के बेितर संबंधों को बढािा देना िै। 
 
इस संहिता ने अनेक श्रगमक - अनुकूल पिलें की िैं। यि औद्योगिक प्रगतष्ठानों के गलए अन्य बातों के अलािा सेिा 
और काम की दशाओं ि शतों नामतः श्रगमकों का ििीकरण; काम के घंटे, अिकाश, तनख्िाि का हदन, मजदरूी दरों 
के बारे में जानकारी प्रकागशत करना; श्रगमकों के गलए गशकायत गनिारण मशीनरी उपलब्ध करना; गनयुवक्त के समय 
श्रगमकों को गनयुवक्त पत्र जारी करना आहद से संबंगधत मामलों पर स्थायी आदेश तैयार करने को अगनिायक बनाता िै। 
यि संहिता गनयोक्ताओं को श्रगमकों को टे्रड यूगनयन बनाने से रोकने और गनयोक्ता प्रायोजजत व्यापार संघों की स्थापना 
करन ेसे िी प्रगतबंगधत करती िै। इस संहिता के तित ‘श्रगमक’ की पररिाषा को उन लोिों को शागमल करते िुए 
संशोगधत हकया िया िै, जो रु.15,000/- प्रगतमाि या कें द्र सरकार द्वारा समय-समय पर अगधसूगचत रागश के बराबर 
िेतन पाते िैं, जजसका अथक यि िै हक इस प्रािधान स ेबडी संख्या में कायकबल सामाजजक संिाद प्रहाया स ेलािाजन्ित 
िोंिे।  
 
औद्योगिक वििादों को िल करने के गलए संहिता में  एक सरल और प्रिािी मशीनरी का प्रािधान िै। कें द्र या राज्य 
सरकारें औद्योगिक वििादों में मध्यस्थता करने और वििादों के समाधान को बढािा देने के गलए ‘सुलि अगधकारी’ 
गनयुक्त कर सकती िैं। यहद सुलि के दौरान कोई समझौता निीं िो पाता िै, तो वििाद का कोई िी पक्ष औद्योगिक 
न्यायागधकरण को एक आिेदन कर सकता िै। मौजूदा औद्योगिक वििाद अगधगनयम 1947 के तित कोटक ऑफ़ 
इन््िायरी, सुलि बोडक और श्रम न्यायालय जैसे अनेक गनणकयन गनकायों के स्थान पर सलुि अगधकारी के गनणकय के 
जिलाफ अपील पर गनणकय लेने के गलए एक गनणकयन गनकाय के रूप में औद्योगिक न्यायागधकरण की पररकल्पना की 
िई िै। प्रशासगनक क्षेत्र से दसूरे सदस्य के साथ एक ‘दो-सदस्यीय औद्योगिक न्यायागधकरण’, कें द्र सरकार के औद्योगिक 
न्यायागधकरणों में बढते मामलों को जल्द से जल्द गनपटाने का प्रािधान करने में मदद करेिा। 
 
गनयगमत कमकचाररयों, जो समान कायक या समान प्रकृगत के कायक कर रिे िैं, के बराबर सामाजजक सुरक्षा, मजदरूी, 
यथानुपात ग्रेच्युटी आहद जैस ेसिी िैधागनक लािों के साथ 'गनयत कागलक रोजिार' (एक गनजित अिगध के गलए 
रोजिार के गलजित अनुबंध के आधार पर हकसी कमकचारी की गनयुवक्त) की शुरूआत से देश में कायकबल के बीच साम्य 
को बनाए रिने और समािेगशता को बढािा देने की उम्मीद िै। इसके अलािा, एक गनयत कागलक रोजिार के कायककाल 
के पूरा िोने के पररणामस्िरूप एक श्रगमक की सेिा को समाप्त करना छंटनी के रूप में निीं माना जाएिा। गनयत 
कागलक रोजिार की शुरूआत उद्यमों को मौसम के अनुसार संचालन और गनरंतर िगतशील बाजार मांि के अनुसार 
अपने कायकबल की आिश्यकताओं की सटीक योजना बनाने के गलए कायाकत्मक लचीलापन िी प्रदान करेिी। 
 
इस संहिता की एक विगशष्ट विशेषता एक प्रगतष्ठान में एक 'िाताक यूगनयन ' या एक 'िाताक पररषद' का प्रािधान िै, 
जजसमें ऐसी हकसी टे्रड यूगनयन को एकमात्र 'िाताक यूगनयन' के रूप में मान्यता दी जाएिी यहद उस प्रगतष्ठान के मस्टर 
रोल (िाजजरी रजजस्टर) पर 51% या अगधक श्रगमकों का उस टे्रड यूगनयन को समथकन िो। यहद हकसी िी एक टे्रड 
यूगनयन के पास 51% या अगधक श्रगमकों का समथकन निीं िै, तो गनयोक्ता के साथ बातचीत के गलए ऐसे सिी टे्रड 



यूगनयनों, जजनमें से प्रत्येक को मस्टर रोल पर कुल श्रगमकों के कम से कम  20%  का समथकन िो और प्रत्येक 
20% के गलए एक प्रगतगनगध रिते िुए एक 'िाताक पररषद' का िठन हकया जाएिा । इसके अलािा, उन मामलों जजन 
पर बातचीत िोिी, सदस्यता के सत्यापन का तरीका और उन सुविधाओं, जो प्रगतष्ठान द्वारा िाताक यूगनयन / पररषद 
को प्रगतष्ठान स्तर पर प्रदान की जाएंिी को गनयमों के माध्यम से गनधाकररत करने के गलए एक सक्षम ्लॉज िी जोडा 
िया िै  
 
औद्योगिक वििाद अगधगनयम के तित छंटनी, बंद करने (्लोजर) और िटाने (ले ऑफ) के मामलों में प्रगतष्ठानों द्वारा 
अनुमोदन प्राप्त करने के गलए श्रगमकों की न्यूनतम ितकमान सीमा को 100 से बढाकर 300 श्रगमक कर हदया िया िै। 
यि उद्यमों को कायकबल की सखं्या के संदिक में अपना आकार और संचालन को बढाने में मदद करेिा। इससे श्रगमकों 
को िी मदद गमलेिी ्योंहक विगिन्न गनयामक कारणों से उनकी संख्या अब प्रगतष्ठानों में कम निीं आंकी जाएिी। 
िारतीय उत्पादों और सेिाओ ंको घरेलू और अंतरराष्ट्रीय स्तर पर प्रगतस्पधी बनाने के गलए विगनमाकण और सेिा क्षेत्रों 
में पररचालन बढाने के मित्ि को पिले के बजट-पूिक आगथकक सिके्षण द्वारा िी गचहित हकया िया िै। प्रगतष्ठानों में 
श्रगमकों की पपरी सीमा में िवृधि  (100 से बढाकर 300) के साथ बडे पैमाने की अथकव्यिस्थाओं के साथ-साथ संिािनाओं 
की अथकव्यिस्थाओं को प्राप्त करने से उद्यमों के अगधक उत्पादक बनने की संिािनाएं िैं , इस प्रकार िारत को 
आत्मगनिकर बनाने की हदशा में मािक प्रशस्त िोता िै। 
 
संहिता में छंटनी हकए िए श्रगमकों के प्रगशक्षण के गलए छंटनी की तारीि से 45 हदनों के िीतर 15 हदनों के िेतन 
के िुितान के साथ उद्यमों में एक-री-जस्कगलंि फंड ’का प्रािधान िी िै। यि मज़दरूों को संकट सिायता के रूप में 
काम करने के अलािा बाज़ार की मााँि के अनुसार उन्िें िुद को हफर से कुशल बनाने  और उनके कौशल उन्नयन में 
मदद करेिा। 
 
संघों से कमककारों के अगधकारों के संरक्षण, गनयोजकों एि ंकमककारों के मध्य संघषक को न्यूनतम करने, औद्योगिक 
वििादों के अन्िेषण तथा गनपटान के गलये उपबंध इस संहिता के अंतिकत हदये िए िैं। इस संहिता की मुख्य विशेषताएाँ 
गनम्नित िैं- 

 कमककारों को नये गसरे से पररिावषत करना जजसके अंतिकत रु.18000/- प्रगतमाि या ऐसी रकम जो केन्द्रीय 
सरकार द्वारा समय-समय पर अगधसूगचत की जाए, तक मजदरूी करने िाले पयकिेक्षण क्षमता के व्यवक्त िी 
शागमल िैं। 

 गनयत अिगध गनयोजन का प्रािधान करना हक कमकचारी गनयत अिगध की समागप्त के बाद नोहटस अिगध 
छंटनी प्रगतकर के गसिाय ग्रेच्युटी ि स्थायी कमककार के समान सिी हितलाि प्राप्त कर सकेिा। गनयोजक को 
अपेक्षा के आधार पर गनयत अिगध आधार पर गनयोजजत करने की नमनीयता प्रदान की िई िै। 

 ऐसे स्थापन में जिााँ 20 या 20 से अगधक कमककार गनयोजजत िैं, गशकायत गनिारण सगमगत िहठत हकये 
जाने का प्रािधान हकया िया िै। 

 िाताक के प्रयोजन के गलये गनयोजक द्वारा हकसी औद्योगिक स्थापन में िाताककारी संघ तथा िाताककारी पररषद 
का प्रािधान हकया िया िै।  

 हट्रब्यूनल के समक्ष टे्रड यूगनयन के अरजजस्ट्रीकरण या रजजस्ट्रीकरण के रद्द हकये जाने के विरुधि  अपील के 
गलये उपबंध करना। 



 केन्द्रीय सरकार या राज्य सरकार को केन्द्रीय टे्रड यूगनयन या राज्य टे्रड यूगनयन  के रूप में मान्यता प्रदान 
करने के गलये सशक्त करना। 

 स्थायी आदेशों के प्रमाणीकरण के गलये औद्योगिक स्थापन में 300 या अगधक कमककारों की सीमा उपबंगधत 
करना। 

 यि उपबंगधत करना हक यहद कोई गनयोजक केन्द्रीय सरकार द्वारा तैयार हकये िए मॉडल स्थायी आदेश को 
अंिीकृत करता िै तब मॉडल स्थायी आदेश प्रमाजणत समझे जायेंिे अन्यथा केिल उन िंडों का जो मॉडल 
स्थायी आदेश से गिन्न िैं, प्रमाणीकरण कराएिा। 

 एकल न्यागयक सदस्यीय कोटक/हट्रब्नूयल के स्थान पर न्यागयक सदस्य एि ंप्रशासगनक सदस्य गमलाकर बन े
औद्योगिक न्यायागधकरण की स्थापना करना। 

 विद्यमान बिुल न्याय गनणकयन गनकायों के स्थान पर औद्योगिक न्यायागधकरण की स्थापना करना। 
 सिी प्रकार के प्रगतष्ठानों में 14 हदन की सूचना हदये वबना िडताल और तालाबंदी पर रोक लिाना। 
 छाँटनी हकये िये कमककारों के प्रगशक्षण के गलये, पुनः कौशल के गलये गनगध की स्थापना करना। 
 अपराधों का शमन करने िेतु उपबंध करना। 
 समुगचत सरकार द्वारा हकसी स्थापन को गनहदकष्ट अिगध के गलये लोकहित में संहिता के उपबंधों से छूट प्रदान 

करने का उपबंध। 
 

पररिाषाएाँ: कुछ मित्िपूणक पररिाषाएाँ गनम्नित ्िैं :- 

1. गनयंवत्रत उद्योिः- ऐसा उद्योि, संघ द्वारा जजसका गनयंत्रण लोकहित में केन्द्रीय अगधगनयम द्वारा िोना घोवषत 
िो। 

2. औद्योगिक वििादः- गनयोजक तथा गनयोजकों के बीच या गनयोजकों और कमककारों के बीच या कमककारों और 
कमककारों के बीच कोई वििाद या मतिेद, जो गनयोजन या िैर गनयोजन या गनयोजन के गनबन्धनों या हकसी 
व्यवक्त की श्रम की शतों से संबंगधत िैं। कमककारों की सेिामवुक्त, पदच्युगत, छाँ टनी या पयकिासन से उत्पन्न 
कोई वििाद औद्योगिक वििाद िै। 

हद्वपक्षीय मंच 

कायक सगमगत  

उन स्थापनों में जिााँ एक सौ या उसस ेअगधक कमककार गनयोजजत िैं, समुगचत सरकार कायक  सगमगत िठन करने का 
प्रािधान करेिी। 

गशकायत गनिारण सगमगत  

जिााँ 20 या 20 से अगधक कमककार गनयोजजत िैं, कमककारों  की गशकायत से उत्पन्न वििादों के समाधान के गलये 
एक या एक से अगधक गशकायत गनिारण सगमगत िहठत की जाएिी। 

 



टे्रड यूगनयन  

 राज्य सरकार द्वारा टे्रड यूगनयन के रजजस्ट्रार, अपर रजजस्ट्रार, संयुक्त रजजस्ट्रार और उप रजजस्ट्रार की गनयुवक्त 
की जाएिी। 

 टे्रड यूगनयन की कायकपागलका का िठन संहिता के अनुसरण में िोने पर टे्रड यूगनयन  रजजस्ट्रीकरण की 
िकदार िोिी । पंजीकृत व्यिसाय संघ, नाम में पररितकन के गलये रजजस्ट्रार को आिेदन कर सकता िै और 
संतुष्ट िोने की दशा में रजजस्ट्रार नाम में संशोधन कर सकता िै। संहिता की धारा-9 के अंतिकत टे्रड यूगनयन 
के रजजस्ट्रीकरण की शवक्तयााँ रजजस्ट्रार में गनहित िोिी। 

 रजजस्ट्रीकरण न हकये जाने की दशा में टे्रड यूगनयन अगधकरण के समक्ष अपील कर सकेिी । संहिता की 
धारा-14 के अंतिकत औद्योगिक स्थापन में गनयोजक से िाताक करने की गलये िाताककारी संघ या िाताककारी 
पररषद की मान्यता हदये जाने के प्रािधान िैं। 

 कोई व्यवक्त टे्रड यूगनयन का पदागधकारी चुने जाने योग्य निीं िोिा यहद उसने 18 िषक की आयु प्राप्त निीं की 
िै, अथिा िारत के हकसी न्यायालय द्वारा दोष गसधि  और कारािास से दंहडत हकया िया िो, जब तक उसको 
छोडे जाने के पााँच िषक बीत न िए िों। 

 इस संहिता के अंतिकत दो या दो से अगधक टे्रड यूगनयनों का समामेलन हकये जाने की व्यिस्था (धारा-21) 
का प्रािधान िै। टे्रड यूगनयन के 7 सदस्यों एिं सगचि के प्राथकना पत्र के आधार पर रजजस्ट्रार टे्रड यूगनयन 
को विघहटत कर सकेिा। 

 केन्द्रीय और राज्य स्तर पर टे्रड यूगनयनों को मान्यता के प्रािधान संहिता के अंतिकत (धारा-27) प्रािधागनत 
िै। 

स्थायी आदेश 

ऐसे औद्योगिक स्थापन, जजनमें 300 या इससे अगधक कमककार गनयोजजत िैं,में स्थायी आदेश के प्रािधान लािू िोंिे। 
केन्द्रीय सरकार द्वारा मॉडल स्थायी आदेश बनाए जाएंिे । यहद गनयोजक द्वारा मॉडल स्थायी आदेशों को अंिीकृत 
हकया जाता िै तो धारा-30 के उपबंधों के अधीन उन्िें प्रमाजणत समझा जाएिा। गनयोजक मॉडल स्थायी आदेशों के 
आधार पर स्थायी आदेश का प्रारुप तैयार करेिा और प्रमाणीकरण िेतु इलै्ट्रॉगनकी रूप से या अन्यथा प्रमाणन 
अगधकारी को िेजेिा और प्रमाणीकताक अगधकारी विगध संित पाने पर प्रमाजणत करेिा। 

अपील 

यहद कोई गनयोजक टे्रड यूगनयन या िाताककारी पररषद प्रमाणकताक अगधकारी के आदेश से सिमत निीं िै तो िि 
समुगचत सरकार द्वारा गनयुवक्त अपीलीय प्रागधकारी के समक्ष अपील कर सकेिा। 

औद्योगिक वििादों के समाधान के गलये तंत्र 

 समुगचत सरकार औद्योगिक वििादों के गनपटान का संिधकन करने के गलये सुलि अगधकारी की गनयुवक्त कर 
सकेिी। (धारा-43) 



 समुगचत सरकार औद्योगिक वििादों के न्याय गनणकयन िेतु औद्योगिक अगधकरणों का िठन कर सकेिी  जजसमें 
न्यागयक सदस्य एिं प्रशासगनक सदस्य िोंिे। िादों के गनपटारे िेतु न्यागयक सदस्य एिं प्रशासगनक सदस्य 
से गमलकर अथिा केिल प्रशासगनक सदस्य अथिा केिल न्यागयक सदस्य से गमलकर न्यायपीठ बनेिी। 

 राष्ट्रीय मित्ि के वििादों के न्याय गनणकयन िेतु राष्ट्रीय औद्योगिक अगधकरण की स्थापना केन्द्र सरकार द्वारा 
की जाएिी। 

 जजन कमककारों की छाँटनी (ल-ेऑफ) की िईं िै, उनको प्रगतकर देय िोिा। छाँटनी हकये िए कमककारों को पुनः 
गनयोजन में िरीयता दी जाएिी। 

कमककार पुनः कौशल गनगध 

समुगचत सरकार द्वारा पुनः कौशल गनगध की स्थापना की जाएिी जजसमें गनयोजक द्वारा छाँटनी हकये िए कमककार 
को प्राप्त िो रिे िेतन का 15 हदन का िेतन जमा हकया जाएिा। समुगचत सरकार द्वारा गनहित हकये िए अन्य 
स्त्रोतों से प्राप्त अगिदान गनगध में जमा हकया जाएिा। (धारा-83) 

अनुगचत श्रम व्यििार 

कोई िी गनयोक्ता या श्रगमक या टे्रड यूगनयन, चािे िि इस संहिता के तित पंजीकृत िो या निीं, दसूरी अनुसूची 
में गनहदकष्ट कोई िी अनुगचत श्रम व्यििार निीं करेिा।। (धारा-84) 

अपराध और शाजस्तयााँ (दंड) 

समुगचत सरकार की मंजूरी पर संहिता की धाराओं के उल्लंघन के गलये प्रथम श्रणेी जुहडगशयल मजजस्टे्रट के 
समक्ष पररिाद प्रस्तुत हकया जा सकेिा। 

अपराधों का शमन 

इस संहिता के अंतिकत दंडनीय कोई अपराध जो कारािास से दंडनीय न िो, समुगचत सरकार द्वारा घोवषत अगधकारी 
द्वारा अगधकतम जुमाकने की 50%  रकम स ेशमन हकया जा सकेिा। शमन िो जाने की जस्थगत में अगियोि निीं 
चलाया जाएिा। यहद अगियोि पूिक में दायर कर हदया िया िै तो न्यायालय को उपशमन की सूचना प्रेवषत की 
जाएिी। 

 

***** 

 


